
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

MULLEONI, S.A., (Leolibri) como titular del sitio web y responsable del tratamiento 

de datos personales, expone en esta sección la Política de Privacidad, que 

describe las prácticas de privacidad de Leolibri en lo que respecta al uso del sitio 

web www.leolibri.net (el Sitio). 

 

Leolibri se compromete a proteger la privacidad de los usuarios registrados en el 

Sitio (“Usuarios”), y quienes solo visitan el Sitio (“Visitantes”). 

 

1. Alcance  

 

Esta Política de Privacidad cubre las prácticas sobre información respecto del 

Sitio. 

 

Esta Política cubre las actividades desarrolladas por el Sitio, que son destinadas a 

Usuarios ubicados en la República de Costa Rica, y sometidas a la legislación de 

dicho país. Si el Usuario es un individuo perteneciente a la Unión Europea o a 

cualquier otra jurisdicción distinta a la República de Costa Rica, debe saber que 

este Sitio no necesariamente cumple con los requerimientos de su legislación, por 

lo que de hacer uso del mismo, lo hace con conocimiento de esta circunstancia. 

No se procesarán datos personales pertenecientes a Usuarios provenientes de 

otras jurisdicciones, y si se llega a hacer será bajo el entendido de que dichos 

Usuarios renuncian a las provisiones legales propias de su jurisdicción y se someten 

indudablemente a las leyes de la República de Costa Rica. 

 

El Sitio puede contener enlaces a otros sitios Web. Las prácticas de información o 

el contenido de otros sitios Web se regulan por sus propias declaraciones de 

privacidad. Leolibri le invita a consultar las declaraciones de privacidad de otros 

sitios Web para conocer sus políticas de privacidad. 

 

Esta Política de Privacidad sirve para facilitar al Usuario información adicional de 

segundo nivel respecto de cláusulas informativas que redirigen a esta Política con 

dicha finalidad. 

 

2. Finalidades del tratamiento de los datos. 

 

El tratamiento de los datos personales del Usuario se realiza con fines 

determinados, explícitos y legítimos. Si se llega a realizar un tratamiento de datos 

personales con una finalidad que no sea la consentida por el Usuario, Leolibri 

procurará el consentimiento del Usuario para esa nueva finalidad. 

 

http://www.leolibri.net/


Las finalidades del uso de los datos personales son las siguientes: 

 

• Utilización de los datos de los Visitantes y Usuarios para atender consultas 

realizadas a través del formulario de contacto o correo electrónico, con la 

finalidad de resolver las consultas o proveer los servicios solicitados. 

• La información de navegación del Sitio para gestionar y mejorar sus 

contenidos y funcionalidades. 

 

3.  Base de Legitimación  

 

Cuando solicita recibir información adicional acerca de los servicios o contenidos, 

realiza consultas, se inscribe para participar en un evento, solicita la descarga de 

ciertos contenidos de nuestros servicios web, o se suscribe a un servicio de 

información periódica vía “newsletter”, Leolibri, utilizando el consentimiento como 

base legal para el tratamiento, requiere que el Usuario proporcione información 

personal de contacto, como el nombre y apellidos, y la dirección de correo 

electrónico (“Información de Contacto Necesaria”). 

 

Al navegar por el Sitio, utilizando el consentimiento como base legal, Leolibri  

también puede recopilar información mediante el uso de herramientas de 

recopilación de información ampliamente utilizadas, conocidas como cookies 

(“Información de Navegación de Sitios Web”). La Información de Navegación de 

Sitios Web incluye información estándar del navegador Web del Usuario (como el 

tipo y el idioma) y, en algunos casos, las acciones que lleve a cabo en el Sitio 

(como las páginas que visite y los enlaces en los que haga click).  

 

No facilitar los datos personales solicitados, no consentir los tratamientos de datos 

indicados o no aceptar esta Política de Privacidad, implica la imposibilidad de 

registrarse como Usuario, procesar las solicitudes que gestione, realizar compras 

en el Sitio o enviar información comercial. 

 

4. Plazos de conservación de la información 

 

La Información de Contacto Necesaria de Visitantes web se conservará durante 

el tiempo necesario para la respuesta de la consulta. 

 

La Información de Contacto Necesaria de los suscriptores a nuestros “newsletters” 

se mantendrá en el sistema de forma indefinida en tanto el interesado no solicite 

su cancelación. 

 

La Información de Navegación de Sitios Web se conservará durante el tiempo 

establecido en la Política de Cookies. 



 

5.  Destinatarios de sus datos 

 

Leolibri se reserva el derecho a usar o revelar la información proporcionada en 

caso de ser requerida legalmente, de forma razonable, que su uso o revelación 

son necesarios para proteger los derechos de la Leolibri, o bien, para cumplir con 

un procedimiento, una resolución o proceso judicial.  

 

Leolibri puede dar acceso a los datos acerca de los Usuarios a los proveedores de 

servicios contratados que son necesarios para el mantenimiento de la relación 

con usted. Leolibri no comparte, vende, alquila ni comercializa datos personales 

con terceros para fines promocionales. 

 

6.  Transferencia de datos personales  

 

Leolibri no realizará transferencia de datos de carácter personal para su 

tratamiento a terceros.  

 

7. Cookies 

 

Este Sitio emplea herramientas de recopilación de información ampliamente 

utilizadas, conocidas como cookies, para reunir información de su navegación 

por el Sitio (“Información de navegación de sitios web”).  

 

Leolibri emplea cookies para hacer que las interacciones con el Sitio se realicen 

de una forma simple y provechosa. Cuando visita el Sitio, los servidores de Leolibri 

envían una cookie a su equipo. Por sí solas, las cookies no le identifican 

personalmente, solo reconocen su navegador Web. Salvo que usted opte por 

mostrar su identidad a Leolibri, por ejemplo completando un formulario web o 

enviando un correo electrónico, su acceso seguirá siendo anónimo para la 

Leolibri. 

 

Se entenderá que el Usuario otorga su consentimiento para la instalación y uso de 

cookies por parte de Leolibri, si navega por el Sitio sin configurar su navegador 

para evitarlo. El Usuario podrá retirar su consentimiento para el uso de cookies 

configurando su navegador para rechazar las cookies. No obstante, esto puede 

afectar al correcto uso y funcionamiento del Sitio, así como implicar que el usuario 

pudiera no acceder a determinadas partes del Sitio. 

 

8.  Reseñas en redes sociales 

 



Al interactuar o entrar en contacto con Leolibri en las redes sociales disponible, 

está permitiendo que Leolibri busque sus publicaciones etiquetadas ("Publicación 

en Redes Sociales").  Leolibri puede contactarlo directamente, ya sea de forma 

pública o privada, a través de la plataforma de redes sociales en la que se ubicó 

la Publicación en Redes Sociales y solicitarle su permiso para usar la Publicación 

en Redes Sociales. Se le dirigirá a esta Política de Privacidad. Si nos otorga permiso 

como se describe en la solicitud que hacemos, también está garantizando y 

representando que (i) posee todos los derechos sobre su Publicación en las redes 

sociales, (ii) tiene permiso de todas las personas que aparecen en su Publicación 

en Redes Sociales para otorgar los derechos aquí mencionados; y (iii) tiene la 

mayoría de edad en el país donde reside. Por la presente, libera, da de baja y 

acepta eximir a Leolibri de cualquier responsabilidad relacionada con el uso de 

las Publicaciones en las Redes Sociales. 

 

9.  Ejercicio de derechos de protección de datos 

 

Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, así 

como a solicitar la rectificación de los datos inexactos o incompletos, o solicitar su 

cancelación cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para 

los fines que fueron recogidos. 

 

Existe la posibilidad de retirar el consentimiento. En el caso de que se haya 

otorgado el consentimiento para alguna finalidad específica, usted tiene 

derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a 

la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. 

 

Puede ejercer en cualquier momento sus derechos dirigiéndose al correo 

electrónico: muleoni@ice.co.cr 

 

Es necesario aportar copia digitalizada de su documento de identidad, para que 

el responsable del tratamiento pueda realizar la comprobación oportuna. 

Cuando se tenga dudas razonables en relación con la identidad de la persona 

física que cursa la solicitud, podrá solicitarse que se facilite la información 

adicional necesaria para confirmar la identidad del interesado. 

 

El derecho de acceso no podrá llevarse a cabo en intervalos inferiores a 6 meses, 

salvo interés legítimo debidamente justificado. 

 

10.  Confidencialidad 

Los datos personales que se puedan recoger serán tratados con absoluta 

confidencialidad, comprometiéndonos a guardar secreto respecto de los mismos 

y garantizando el deber de guardarlos adoptando todas las medidas necesarias 



que eviten su alteración, pérdida y tratamiento o acceso no autorizado, de 

acuerdo con lo establecido en la legislación aplicable. 

 

11.  Seguridad 

Leolibri adopta estrictas medidas de seguridad para proteger los datos de 

carácter personal frente a pérdidas, destrucción, daño accidental, tratamientos o 

accesos no autorizados o ilícitos. Cuando recibimos sus datos personales, 

utilizamos rigurosos procedimientos y funciones de seguridad para impedir 

cualquier acceso no autorizado. 

 

Leolibri garantiza un nivel de seguridad adecuado de seguridad, incluida la 

confidencialidad, teniendo en cuenta el estado de la técnica, el costo de 

aplicación y la naturaleza, alcance, contexto y fines de tratamiento con respecto 

a los riesgos la naturaleza de los datos personales que deban protegerse. 

 

12.  Modificación de la Política de Privacidad 

Leolibri se reserva el derecho a modificar esta Política de Privacidad, de acuerdo 

a su propio criterio, o motivado por un cambio regulatorio. Es obligación del 

Usuario o del Visitante revisar períodicamente esta Política de Privacidad. En 

cualquier caso, el uso del Sitio después de dichos cambios, implicará la 

aceptación de dicha Política de Privacidad. 

 

13.  Legislación aplicable 

 

Esta Política de Privacidad se regire por la legislación de la República de Costa 

Rica. El Usuario acuerda someterse exclusivamente a la jurisdicción de los 

tribunales comunes de San José, Costa Rica, para la resolución de cualquier 

disputa que surja derivada de ella. El Usuario renuncia a cualquier otra ley o foro 

que le resulte aplicable derivado de la aplicación de las normas de conflicto. 


